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La evaluacion didactica suele ser objeto de reduccionismo y de prejuicio, cuando es exacta-
mente lo contrario: un proceso de conciencia para la mejora. Ambas inercias coadyuvan a
que normalmente se comprenda mal. La evaluacién forma parte de la ensefianza, y una com-
prension profunda de ella puede enriquecerla. En este monografico nos aproximamos a al-
gunos aspectos de su conocimiento con la pretension de mejorar la ensefianza y contribuir
mejor a la formacion de los alumnos en el marco de una educacion inclusiva.
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La complejidad de la practica de la evaluacion didac-
tica viene condicionada por varios constructos interre-
lacionados: el concepto, la mala praxis asociada, los
principios de accion, las clases, las técnicas y los instru-
mentos de evaluacién. En este breve articulo se inten-
taran definir clases de evaluacion relevantes para la
comprension de la préctica. Para ello se aportaran cri-
terios que definen las clases de evaluacién asociadas,
que en la practica se entrecruzan y complementan en-
tre si:

a) Criterio 1: Localizacién. Segun este criterio, la
evaluacién puede ser interna o externa. La locali-

s

zacién de referencia es relativa: el aula, el centro,
etc., aunque normalmente la referencia es el cen-
tro. Un ejemplo de evaluacién externa es una
evaluacién de diagnostico realizado por la Admi-
nistracion educativa.

Criterio 2: Profundidad e intencionalidad. Segun
este criterio, la evaluacién puede ser nomotética
(pretendidamente objetiva, independiente de
contextos, circunstancias, biografias, conforme a
resultados que se entienden comparables, etc.) o
contextuada (o «comprensiva», Stake, 2010)
(dependiente de contextos, biografias, circuns-
tancias, atenta a procesos, personas, dificultades,
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logros relativos, incomparable con otras, etc.).
Un ejemplo de evaluacién nomotética es PISA. Su
intencion es comparar y secundariamente gene-
rar rankings. Un ejemplo de evaluacién contex-
tuada es una autoevaluacion institucional de un
centro o de una comunidad de aprendizaje. Su
intencién es profundizar en el conocimiento de
los procesos internos y externos para mejorar.
Nos encontramos en una verdadera «cultura de
la evaluacién nomotética» (Herran, 2011). Puede
llevar a confusion y a diagnosticos erréneos. Por
ejemplo, creer que los resultados del informe
PISA dependen de lo que se haga en la escuela.
Criterio 3: Tiempo. Segun este criterio la evalua-
cién puede ser inicial, continua, final y mediata.
El lapso y proceso a que se refiere es relativo: pue-
de ser una sesion, una semana, una unidad di-
dactica mensual, un trimestre, un curso, una titu-
lacién, etc. La mediata hace referencia a la eva-
luacién formativa realizada tiempo después de
terminar un proceso, por ejemplo, una unidad
didactica, un grado, etc., con quienes la termina-
ron, con egresados, etc.

Criterio 4: Agentes. Segun los agentes, se puede
hablar de heteroevaluacion (evaluacion entre
agentes distintos), autoevaluacion (de sf o de las
propias realizaciones por el mismo agente) y coe-
valuacién (evaluacion conjunta). El término
«agente» es relativo: es aplicable a alumnos, pro-
fesores, equipos, centros, etc. Por ejemplo, es he-
teroevaluacién cuando un docente pone una
prueba de evaluacion (cuestionario) a un grupo
de alumnos, y cuando los alumnos valoran la ac-
tuacién de un profesor. También cuando un gru-
po evalta el trabajo de otro grupo. Es autoeva-
luacién cuando se evalla una persona y también
un subgrupo o gran grupo se evala a si mismo.
Es coevaluacion cuando dos 0 mas sujetos eva-
[tan una tarea conjunta. Por ejemplo, una pareja,
dos o més subgrupos, o cuando, por ejemplo, el
docente y los alumnos evaltan la marcha de las
clases.

Criterio 5: Complecion. Por su complecion la eva-
luacién puede calificarse como exhaustiva o re-
presentativa. Es exhaustiva aquella que analiza la
préctica totalidad de las acciones y productos de
los sujetos de evaluacién. Un ejemplo de eva-
luacién exhaustiva puede ser la que realiza la
ANECA para acreditar al profesorado universitario
funcionario (titulares y catedraticos) o el progra-
ma DOCENTIA, para la evaluacién de la ensefnan-
za del personal docente e investigador. Es repre-
sentativa o muestral la evaluacién que generaliza

sus conclusiones desde una seleccion de méritos.
Por ejemplo, la CNEAI deduce la calidad de inves-
tigadores mediante el andlisis de cinco méritos de
los ultimos seis anos por cuya superacién se con-
ceden sexenios. Es de esta clase la que se realiza
en algunas fébricas para constatar la calidad de
una remesa, a través del examen de unos pocos
elementos elegidos al azar. También las evaluacio-
nes externas tipo LEA (Comunidad de Madrid) o
PISA, en que se valora a una poblacién desde el
rendimiento de una muestra, responden a esta
clase de evaluacién. Puede pensarse que cuanto
mas exhaustiva mas valida, pero puede no estar
libre de arbitrariedad o de prejuicio.

Criterio 6: Finalidad. Segun su objeto, puede ser
diagnéstica, formativa, formadora y sumativa. La
diagndstica pretende conocer el nivel de desarro-
llo de competencias o conocimientos de un siste-
ma o subsistema educativo, un segmento de
alumnos, un grupo, un alumno, etc. La formativa
es la que realiza el docente, en funcién de lo que
observa, para cambiar su ensefianza u orientar o
apoyar al alumno. La formadora puede compren-
derse como una variante de la formativa —una au-
toevaluacion formativa—: es el andlisis que realiza
el alumno hacia si o hacia lo que hace, segun lo
que percibe y se da cuenta de ello. La evaluacion
formadora tiene una finalidad autorientadora o
autorregulativa. En ella los alumnos son los auto-
res de sus propios analisis para la mejora y de sus
cambios concretos, desde su observacion y re-
flexion lo més sensata posible. Asocia un proceso
de cambio «desde» el alumno, referido a si mis-
mo y a lo que hace. Por tanto, se constituye en
una fuente de aprendizaje formativo y de con-
ciencia aplicada. Puede considerarse una culmi-
nacion de la ensefianza. Entre la evaluacién for-
mativa y formadora hay una complementariedad
evolutiva. Su diferencia radica en la persona de
quien parte la iniciativa del analisis para la mejo-
ra. La sumativa es una clase de evaluacion final
acumulativa, asociada a una decision cuantifica-
dora o cualificadora de caracter final a otro nivel
—por ejemplo, «notable», «promociona», etc.—
de los datos recogidos.

Criterio 7: Referente. Por su referente, la evalua-
cién puede clasificarse como: egocéntrica (carac-
terial, impulsiva o subjetiva), normativa, criterial,
holistica e idiografica-holistica. La egocéntrica se
puede desdoblar en tres subclases, con referen-
tes bastante independientes del objeto que se
evalla, segun se fije en el caracter, temperamen-
to, narcisismo, sistema de prejuicios, adoctrina-
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miento, etc. (del docente o de la institucion); en
la impulsividad o desbordamiento emocional
motivado por lo que el evaluador percibe, cémo
lo hace, como se siente, qué expecta, tanto por
sobrevaloracion como por infravaloracion; y en
tercer lugar en la distorsion subjetiva por afinidad
autorreferencial, incluyendo gustos, intereses,
etc. causantes de sesgo. La normativa es aquella
evaluacién que toma como referencia el rendi-
miento del grupo y su normalidad, incluyendo la
excepcionalidad tanto inferior como superior. La
criterial es la evaluacién que toma como referen-
cia criterios formulados para todo el grupo de re-
ferencia de alumnos. La evaluacion idiografica es
aquella que toma como referencia la capacidad,
logros anteriores y realizaciones actuales de la
persona y su circunstancia didactica. La idiografi-
ca-holistica es la que amplia la anterior y toma en
consideracion evaluativa a la persona comprendi-
da como un todo que siente, experimentay desa-
rrolla su vida en diferentes planos y contextos re-
levantes, escolares y no escolares (sociales y fami-
liares), pasados, presentes y futuros. Puede com-
prenderse como una evaluacién idiografica
compleja o enriguecida.

La practica adecuada de la evaluacion didactica es
sistematica; o sea responde a una planificacién y se de-
sarrolla mediante técnicas e instrumentos de evalua-
cién validados, datos validos y contrastados (triangula-
dos) y se traduce en cambios que en Ultima instancia se
orientan a la formacion de todos los alumnos. La eva-
luacién did4ctica esta fundada en la profesionalidad de
los docentes, se apoya en conocimiento —luego en la
duda fundada y la apertura—, en la comunicacién so-
cioeducativa y esta abierta al cambio coherente desde
su propia evolucién pedagdgica. Esta clase de cambio
es hacia mas y mas complejidad y conciencia.

Aceptar la complejidad de la evaluacién es, desde la
perspectiva de las clases de evaluacién, comprender
que todas ellas se entrecruzan funcional y arménica-
mente en funcién de la formacion del alumno. Su com-
prensién no es posible desde la rigidez. Requiere acti-
var factores interpretativos como la relatividad, la flexi-
bilidad y la atencién a la diversidad:

— Por ejemplo, relatividad al advertir, como se ha
expuesto, que las clases de evaluacién segun el
criterio tiempo pueden referirse a lapsos diferen-
tes (Una sesion, un proyecto, una pequefia inves-
tigacion, etc.), o bien que los agentes pueden ser
el docente, un subgrupo, el gran grupo, un alum-
no, etc.

— Por ejemplo, flexibilidad al comprender que, aun-

que la evaluacion formativa y formadora suelan
basarse en procesos de observacion y cambio do-
cente o discente in situ, esto no siempre es asi. En
efecto, hay ocasiones en que lo mas formativo es
no intervenir (wu wei, «no hacer», como dirian
Lao Tse o Rousseau) en el momento de la obser-
vacion, o nunca. Por otro lado, no tienen por qué
asociarse a evaluacién continua: una evaluacion
sumativa y una calificacién final pueden tener un
gran valor formativo.

Por lo que respecta a su aplicacion diversa, puede
tener sentido primar una clase de evaluacién so-
bre otra en funcién de las necesidades educativas
de los alumnos o de sus caracteristicas. Por ejem-
plo, la evaluacion criterial es particularmente im-
portante en formacion de profesionales (FP, gra-
dos, masteres, etc.). Otro ejemplo: con un grupo
maduro, medio o pequefo y motivado, la evalua-
cién puede articularse sobre procesos de autoe-
valuacion formativa y formadora.
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